REGULAMIN
WARUNKI DOSTARCZENIA | ZAMOWNIEA SZKOLENIA DLA RADY
PEDAGOGICZNEJ ORAZ KURSU NA ZAMOWNIE JST

1. Organizator.
Organizatorem szkolenl jest Instytut Ksztatcenia EKO-TUR z siedzibg w Warszawie, przy alei
Promienistych 6, 02-648 Warszawa

2. Postanowienie ogdlne.

2.1. Regulamin okresla warunki i zasady zamdwienie szkolenia dla rady pedagogicznej oraz kursu
na zamowienie JST (zwanych dalej , Szkoleniami”) realizowanych przez Organizatora.

2.2. Kazda osoba sktadajgca zamodwienie lub uczestniczgca w Szkoleniu zobowigzana jest
zapoznac sie z regulaminem.

2.3. Poprzez zgtoszenie uczestnictwa Zamawiajgcy potwierdza fakt zapoznania sie
z Regulaminem i potwierdza, ze akceptuje go w obowigzujacej formie.

2.4. Zamawiajgcy — jest to osoba prawna, jednostka organizacyjna, ktorej wtasciwe przepisy
przyznaja zdolnos$¢ do czynnosci prawnych lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg, dokonujaca zgtoszenia bezposrednio w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej. Oferta Organizatora dotyczgca Szkolen kierowana jest wytgcznie
do jednostek organizacyjnych, ktérym wiasciwe przepisy przyznajg zdolnos¢ do czynnosci
prawnych.

2.5. Uczestnik — jest to osoba, ktdra zostata oddelegowana, wskazana przez Zamawiajgcego do
udziatu w szkoleniu.

2.6. Organizator nie jest odpowiedzialny za poziom nabytej przez Uczestnika wiedzy, jak
rowniez za skutki i/lub efekty wykorzystania wszelkich informacji przekazanych przez
Organizatora w trakcie szkolenia.

2.7. Wszelka odpowiedzialnos¢ Organizatora z tytutu niedochowania postanowiet umowy jest
ograniczona do wysokosci wynagrodzenia otrzymanego z tytutu realizacji Umowy. Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Uczestnika lub Zamawiajgcego.

2.8. Reklamacje bedga rozpatrywane wytgcznie, gdy ich zgtoszenie nastgpi w formie pisemnej,
pod rygorem niewaznosci, w terminie nie pdzniejszym niz 10 dni od daty zakonczenia szkolenia.
Reklamacje otrzymane po tym terminie nie bedga rozpatrywane.

2.9. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca.

3. Organizacja szkolenia.

3.1. Lokalizacja — miejsce wskazane prze Zamawiajgcego

3.2.Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wniesienia dodatkowej optaty w przypadku kiedy liczba uczestnikow
szkolenia jest wyzsza niz deklarowana w zamodwieniu.

3.3. Zamawiajgcy zobowigzany jest do przygotowania sali oraz sprzetu niezbednego do realizacji
programu szkolenia.

4. Odwotanie szkolenia oraz zmiana terminu szkolenia

4.1. Rezygnacja ze szkolenia na 10 lub wiecej dni przed planowanym terminem rozpoczecia
szkolenia nie pocigga za sobg zadnych obcigzen finansowych po stronie Zamawiajgcego, pod
warunkiem przestania przez Zamawiajgcego informacji o rezygnacji z szkolenia w formie



poczty elektronicznej na adres Organizatora to znaczy adres zwrotny osoby, ktéra przestata
potwierdzenie otrzymania zamowienia. Decydujgca jest data wptywu oswiadczenia do
Organizatora. W takim przypadku uczestnikowi przystuguje zwrot wczesniej uiszczonej ptatnosci
w catosci.

4.2. W przypadku zgtoszenia rezygnacji na mniej niz 10 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia szkolenia, Organizator zastrzega sobie prawo do obcigzenia Zamawiajgcego kwotg
odpowiadajgca 50% ceny szkolenia tytutem kary umownej za rezygnacje ze szkolenia z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, oraz potrgcenia kwoty kary umownej z wierzytelnoscig
Zamawiajgcego z tytutu zwrotu wptaconej przez niego zaliczki. W przypadku, jezeli zaptata nie
zostata wczedniej uiszczona, kara umowna jest pfatna w terminie 14 dni od daty wystawienia
przez Organizatora noty obcigzeniowej.

4.3. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia lub zmiany jego terminu na

3 dni przed terminem szkolenia, o czym zobowigzany jest poinformowa¢ uczestnikdw szkolenia i
Zamawiajgcego. W przypadku dokonania odwotania lub zmiany terminu Organizator
zobowigzuje sie do zwrotu wptaconych kwot w catosci lub zaliczenia ich na poczet innego
szkolenia, jezeli Zamawiajgcy wyrazi na to zgode.

5. Optata za szkolenie

Cena szkolenia obejmuje udziat uczestnika w szkoleniu, zestaw materiatéw szkoleniowych,
certyfikat ukonczenia szkolenia. Organizator nie zapewnia i nie ponosi kosztow wyzywienia,
noclegu, dojazdu na szkolenie oraz parkingu

6. Zgtoszenie udziatu w szkoleniu

6.1. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest otrzymanie przez Organizatora wypetnionego
formularza zamoéwienia ze strony (https://eko-tur/szkolenia /) lub przestanie pocztg
elektroniczng wypetnionego zamowienia, ktorego formularz znajduje sie na stronie
Organizatora.

6.2. Przestanie zamoéwienia do Organizatora jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego
Regulaminu.

6.3. Organizator zastrzega sobie prawo odmdwienia akceptacji zamdwienia lub jej odwotania w
przypadku, gdy otrzyma informacje, ze udziat w szkoleniu Uczestnika mogtby naruszyé interes
Organizatora, odwofanie takie moze nastgpi¢ bez podania zadnej przyczyny czy uzasadnienia.

7. Charakter zaje¢ szkoleniowych

7.1. Zajecia szkoleniowe prowadzone sg zgodne z Programem znajdujgcym sie na stronie
internetowej Organizatora. Organizator moze dokona¢ modyfikacji Programu w trakcie
szkolenia ze wzgledu na dobdr Uczestnikow w szkoleniu.

8. Prawa autorskie.

8.1. Uczestnik oraz Zamawiajgcy przyjmujg do wiadomosci, ze wszelkie prawa do materiatow
szkoleniowych, programow, uktadow i scenariuszy ¢wiczen oraz do prezentowanego podczas
¢wiczen know-how przystugujg Organizatorowi.

8.2. Uczestnik oraz Zamawiajacy zobowigzani s do niewykorzystywania w zaden sposob,
w szczegdlnosci podczas organizowanych szkolen, materiatéw szkoleniowych, programoéw,
uktaddéw i scenariuszy ¢wiczen, do ktorych prawa przystugujg Organizatorowi oraz edukatorom.
Uczestnik ani Zamawiajgcy nie ma prawa wykonywania kopii materiatéw szkoleniowych



jakakolwiek technika, ani ich przekazywania w wersji elektronicznej w tym udostepniania kodow
do materiatéw.

8.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z btednego wykorzystywania
oferowanych ustug i/lub materiatéow.

8.4. Obowigzuje zakaz nagrywania oraz wnoszenia sprzetu umozliwiajgcego nagrywanie
szkoler audio lub wideo.

9. Zamawiajgcy zobowigzuje sie, iz ani bezposrednio ani posrednio, w okresie obowigzywania
Umowy oraz w okresie dwdch lat po ustaniu jej obowigzywania z jakiejkolwiek przyczyny, nie
bedzie zatrudnia¢ ani zleca¢, na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego, zadan w
zakresie Ustug osobom, ktére w okresie trwania Umowy z Instytutem i Swiadczyty na jej rzecz
Ustugi (dalej "Pracownik").

9.1. Zobowigzanie Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 9 wyzej obejmuje w szczegdlnosci
zakaz zlecania, na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego, Ustug Pracownikom:

a) przez Klienta osobiscie;

b) przez spoétke, ktérej wspdlnikiem (tj. udziatowcem, akcjonariuszem, wspdlnikiem,
partnerem, komandytariuszem lub komplementariuszem) jest Klient;

c) przez Klienta ramach spotki, ktorej Klient jest pracownikiem lub wspdtpracownikiem, w
przypadku gdy Pracownik jest zatrudniony przez te spétke w celu wykonywania pracy lub
Swiadczenia ustug w charakterze bezposredniego lub posredniego podwtadnego Klienta;

d) przez cztonkdw najblizszej rodziny Klienta (osoby spokrewnione w pierwszym stopniu z
Klientem) na zasadach wskazanych w punktach a-c powyzej.

9.2. W wypadku naruszenia przez Klienta zobowigzan, o ktérych mowa odpowiednio w pkt. 9-
9.1, Klient bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 2500 zt (stownie: dwa
tysigce piec¢set ztotych) na rzecz Instytutu za kazdy przypadek naruszenia (tj. osobno za
kazdego Pracownika). Wskazana w zdaniu poprzednim kara umowna bedzie ptatna w
terminie 14 dni od dnia wystgpienia przez Instytut ze stosownym zgdaniem do Klienta.

9.3. Okreslony w powyzej zakaz nawigzywania wspotpracy z obecnymi i bytymi Pracownikami
Instytutu nie dotyczy oséb, ktére zakonczyty wspotprace z Instytutem w okresie dtuzszym niz
2 (dwa) lata od wykonania ustugi dla Zamawiajgcego.

10. Dane osobowe

10.1. Administrator danych i Inspektor Ochrony Danych

Administratorem danych jest Organizator. Z Administratorem mozna skontaktowac sie piszac na
adres e-mail eko-tur@eko-tur.pl.

10.2. Podstawa, cel i okres przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) w celu:

a) realizacji umowy szkolenia na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej stronqg jest osoba, ktorej dane dotyczg, lub do
podjecia dziatar na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczq, przed zawarciem umowy) beda
przetwarzane przez czas obowigzywania umowy oraz pie¢ lat po wykonaniu ostatniej



ustugi;

b) dowodowym zwigzanym z nieoptaconymi zamowieniami/umowami, ktére nie doszty do
skutku — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora) przez okres 1 roku;

c) W zwigzku z udzielenia rabatu lub kodu promocyjnego — na podstawie zgody z art.
6 ust. 1 lit. a RODO do momentu jej wycofania;

d) wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkdw wynikajgcych z ustawy
o ksiegowosci na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze) przez okres wskazany
przepisami prawa;

e) tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadnionego interesu administratora,
wykonanie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze) przez okres wskazany
przepisami prawa;

f) archiwalnym i dowodowym na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktore mogg stuzyc
wykazywaniu faktéw — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadnionego
interesu administratora) do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci
danych;

g) W celu przedstawiania ofert oraz informacji dotyczacych dziatalnosci Organizatora na
potrzeby marketingu bezposredniego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadnionego interesu administratora) przez okres do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania;

h) rozpatrywania ewentualnych reklamacji i skarg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora danych) przez czas niezbedny do ich
rozpatrzenia;

i) zabezpieczenia, obrona i dochodzenie roszczen na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora danych) do czasu ich wygasniecia,

j) prowadzenia sprawozdawczosci finansowej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze) w zwigzku z art. 32 § 1 w zw. z art. 70 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. ordynacja podatkowa oraz art. 74 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci) — przez okres 5 lat liczonych od zakonczenia roku obrachunkowego,
a takze

k) prowadzenia dziatan ewaluacyjnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora danych) przez okres 1 roku oraz prowadzenia badan
ewaluacyjnych (satysfakcji) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przez okres 1 roku;
Spotki, w tym oferty handlowej za mocg wybranej formy komunikacji na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na przetwarzanie danych) — do czasu wycofania zgody.

10.3. Warunek zawarcia umowy

W przypadku zawierania umowy, podanie danych ma charakter dobrowolny, jest jednak
konieczne dla zawarcia i realizacji umowy. Nie podanie danych moze skutkowaé¢ odmowag
realizacji umowy.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, podanie danych jest w petni
dobrowolne.



10.4. Prawa 0sdb, ktorych dane dotycza
Osoba wypetniajgca formularz posiada:
a) prawo dostepu do tresci danych,

b) prawo sprostowania,

c) prawo do usuniecia,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania,

e) prawo do przenoszenia danych,

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania w dowolnym momencie w

zwigzku z przyczyng zwigzang z szczegdlng sytuacjg osoby fizycznej, poniewaz
przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora. Po jego wniesieniu administratorowi nie wolno juz przetwarzac¢ danych
osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

g) prawo do cofniecia zgody w kazdym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

h) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iz
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

11. Inne postanowienia

Organizator zastrzega sobie prawo odstgpienia od realizacji zamdwienia, w wypadku, gdy dane
podane przez Zamawiajgcego lub Uczestnika podczas rejestracji, beda niezupetne (brak imienia,
nazwiska, adresu, nr telefonu bgdz adresu mailowego, nazwy placowki

12. Zgoda na informacje handlowg
Organizator zastrzega sobie prawo do wystgpienia z zapytaniem do Uczestnikdw o zgode na
otrzymywanie informacji handlowych przesytanych drogg elektroniczna.

13. Zmiany Regulaminu.

13.1. Organizator ma prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie.

13.2. Zamawiajgcy majg prawo i obowigzek zapoznal sie ze zmienionym Regulaminemi
przekazac go Uczestnikom.

13.3. Zmiany Regulaminu stajg sie skuteczne z dniem publikacji nowego regulaminu na stronie
internetowej Organizatora, przy czym nie obowigzujg one Zamawiajgcych ktorzy zawarli
Umowe z Organizatorem przed publikacjg zmian, jak réwniez uczestnikow szkolen odbywanych
na podstawie tychze umow.



